Gaél CUISINIER de BONHOMME NOUVELLE MOBILITE
Responsable de I’Agence de Bourg de Péage

Gaél CUISINIER assure la responsabilité de I’'agence BONHOMME AUTOMOBILE
de Bourg de Péage, spécialisée en gestion de pneumatiques industriels. Il pilote
son équipe avec un subtile équilibre d’autorité naturelle et d’une grande
bienveillance. Il a clairement trouvé sa place au cceur de I’esprit BONHOMMIE,
capitalisant son expertise technique et veillant a la qualité de service de ses
clients. Il aime relever les défis techniques et humain du groupe. Nous vous
invitons a découvrir son parcours. ...

Natif d’Avion dans le pas de calais, il passe son enfance en région
Valentinoise, suivant son Papa, militaire de carriére chez les spahis a Valence.
Ayant une préférence pour le foot au sein de son club de Hauterive, plus que
pour l|'école. Il fait alors des stages dans le monde du BTP et de
'AUTOMOBILE.

Et c’est le monde de la mécanique qui le séduit en premier. Il effectue alors &
un CAP de mécanique auto au CFA de Livron en alternance au sein de
Carrefour de Bourg les Valence. Il fait 1a son apprentissage des rudiments du
métier. |l décide alors de compléter sa formation par un CAP Poids lourds en
alternance chez les transports Jacques Martin a Portes les Valence, pour se
confronter a des engins plus conséquents. |l assure les entretiens complets
de poids lourds dans un univers de haute technicité.
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A 19 ans, il a envie de changer d’air et part a Montpellier ou il trouve un poste de mécanicien chez Station
marché a Castelnau-le-Lez pendant 4 ans. |l revient ensuite sur la région et travaille pendant 2 ans chez coté
route ou il parfait sa connaissance des pneumatiques. Passionné par la pédagogie pour la vente intelligente,
il devient formateur sur Chanas. Il transmet la le fruit de ces diverses expertises. Il dompte sa timidité
naturelle et développe le sens de la relation qualitative. Il devient alors directeur adjoint chez Coté Route.

Il a alors [lopportunité de gouter a
I’entrepreneuriat en reprenant un garage avec un
collégue de travail pendant 3 ans. Il découvre la
dure réalité de la vie d’entrepreneur avec ses
satisfactions mais aussi la complexité de vivre
harmonieusement sa vie entrepreneuriale et
familiale, lui qui est pére de 3 filles.

Nicholas CHEVALIER (Responsable de Drompneu)
avec qui il avait partagé I'aventure Coté route a
Chanas l'invite a rencontrer Thierry BONHOMMIE,
connaissant les compétences de Gaél. En juin
2016, Gaél fait son entrée dans le groupe en tant
qgue directeur adjoint a I'agence de Bourg de
Péage.

Il passe 6 mois formateurs devant assurer la responsabilité de I'agence en I'absence de sa responsable. |l fait
un passage dans I'agence de Saint-Vallier avant de revenir prendre la direction de I'agence de Bourg de péage
en 2019. Il est la comme un poisson dans I’eau maitrisant la compétence technique de I'agence et soucieux
de créer une belle ambiance au sein de I'agence avec ses collaborateurs.

Il se dit aujourd’hui responsable d’un centre de profits et gére en intrapreneur l'agence du Groupe
BONHOMME AUTOMOBILE comme si elle était sienne. Il gére avec une autorité bienveillante son équipe et
veille a la satisfaction client. L'agence garde les spécificités de DromPneu avec un accompagnement des
entreprises possédant des véhicules industriels. “Nous veillons a la sécurité d’entretien des véhicules de
parcs d’entreprises, avec une expertise pointue du pneumatique. Nos clients ont besoin de performance et
de fiabilité toute 'année. Avec une équipe de réve, nous avons la capacité de répondre a ce besoin” précise
fierement Gaél

“Le Groupe Bonhomme a cette
spécificité  de  bénéficier d’une
expertise de pointe tout en gardant
une taille humaine et un sens aigu du
service client. Je me sens bien dans
cette entreprise qui me donne
l'opportunité d’entreprendre avec
autonomie” complet-t-il.

Ce passionné de la famille, des voyages,
des chiens et des sports de combats
semble avoir trouver chaussure a son
pied en capitalisant le fruit de son
expérience technique et relationnelle.

Interview réalisée par Bertrand LAZARE (OPERACTION)



